Aviso de practicas de privacidad

ESTE AVISO DESCRIBE COMO SE PUEDE UTILIZAR Y DIVULGAR SU INFORMACION MEDICA Y COMO USTED PUEDE TENER
ACCESO A ESTA INFORMACION. POR FAVOR LEALO CUIDADOSAMENTE ANTES DE FIRMAR EL FORMULARIO DE
CONSENTIMIENTO.

Usos y divulgaciones

Tratamiento. Su informacién médica puede ser utilizada por miembros del personal o divulgada a otros profesionales de la
salud con el fin de evaluar su salud, diagnosticar afecciones médicas y brindar tratamiento. Cuando proporcionamos
tratamiento, podemos solicitar que su médico de atencidn primaria anterior u otros especialistas compartan su informacién
médica con nosotros. Ademads, podemos proporcionarle a su médico de atencidn primaria u otros especialistas informacién
sobre su afeccidn en particular para que pueda tratarlo de manera adecuada para las otras afecciones médicas, si las hubiera.
Ademds, los resultados de las pruebas y los procedimientos de laboratorio estaran disponibles en su expediente médico para
todos los profesionales de la salud que puedan brindar tratamiento o que puedan ser consultados por miembros del personal.

Pago. Su informacidon médica puede usarse para solicitar el pago de su plan de salud, de otras fuentes de cobertura, como una
aseguradora de automaviles, o de compafiias de tarjetas de crédito que puede usar para pagar los servicios. Por ejemplo, su
plan de salud puede solicitar y recibir informacion sobre las fechas de los servicios, los servicios prestados y la afeccién médica
que se esta tratando.

Operaciones sanitarias. Su informacidon médica puede usarse segun sea necesario para respaldar las actividades diarias y la
gestidn de nuestra préctica. Por ejemplo, la informacién sobre los servicios que puede haber recibido se puede utilizar para
respaldar la elaboracién de informes financieros y presupuestarios, y actividades para evaluar y promover la calidad.

Cumplimiento de la ley. Su informacién médica puede ser divulgada a las agencias de aplicacién de la ley para respaldar las
auditorias e inspecciones del gobierno, para facilitar las investigaciones de la aplicacién de la ley y cumplir con los informes
obligatorios del gobierno.

Informes de salud publica. Su informacién médica puede ser divulgada a agencias de salud publica segun lo requiera la ley. Por
ejemplo, estamos obligados a informar sobre ciertas enfermedades transmisibles al departamento de salud publica del estado.

Otros usos y divulgaciones requieren su autorizacion. La divulgacién de su informacidn médica o su uso para cualquier
proposito distinto de los enumerados anteriormente requiere su autorizacion especifica por escrito. Si cambia de opinién
después de autorizar un uso o divulgacion de su informacion, puede enviar una revocacion por escrito de la autorizacion. Sin
embargo, su decision de revocar la autorizacion no afectara ni anulara ningin uso o divulgacion de informacién que se haya
producido antes de que nos notificara su decision de revocar su autorizacion.

Usos adicionales de la informacion

Recordatorios de citas. Nuestro personal utilizard su informacion médica para enviarle recordatorios de citas por teléfono,
correo electrénico o correo postal de EE. UU.

Informacion sobre tratamientos. Su informacién médica se puede utilizar para enviarle informacién que pueda resultarle
interesante sobre el tratamiento y manejo de su condicion médica. También podemos enviarle informacidn que describa otros
productos y servicios relacionados con la salud que creemos que podrian interesarle.

Derechos individuales. Tiene ciertos derechos bajo los estandares federales de privacidad. Estos incluyen:
El derecho a solicitar restricciones sobre el uso y divulgacién de su informacién médica protegida.
El derecho a recibir comunicaciones confidenciales sobre su condicién médica y su tratamiento.
El derecho a inspeccionar y copiar su informacidon médica protegida.
El derecho a enmendar o enviar correcciones a su informacion médica protegida.
El derecho a recibir un informe de cémo y a quién se ha divulgado su informacién médica protegida.

El derecho a recibir una copia impresa de este aviso.



Deberes de practica

La ley nos exige mantener la privacidad de su informacion médica protegida y proporcionarle este aviso de practicas de
privacidad. También estamos obligados a cumplir con las politicas y practicas de privacidad que se describen en este aviso.

Derecho a revisar las practicas de privacidad

Segun lo permita la ley, nos reservamos el derecho de enmendar o modificar nuestras practicas y politicas de privacidad. Estos
cambios en nuestras politicas y practicas pueden requerir cambios en las leyes y regulaciones federales y estatales. Si lo solicita,
le proporcionaremos el aviso mas reciente en cualquier visita. Las politicas y practicas revisadas se aplicaran a toda la
informacién médica que mantenemos.

Solicitudes para inspeccionar informacion médica protegida

Por lo general, puede inspeccionar o copiar la informacidon médica protegida que mantenemos. Segun lo permita la regulacién
federal, requerimos que las solicitudes para inspeccionar o copiar informacion médica protegida se presenten por escrito.
Puede obtener un formulario para solicitar acceso a sus registros comunicandose con la recepcionista o el Oficial de Privacidad.
Su solicitud sera revisada y generalmente aprobada a menos que existan razones legales o médicas para rechazar la solicitud.
Se le cobrard una tarifa limitada por la Junta Estatal de Texas de examinadores médicos para obtener una copia de sus registros.

Quejas

Si desea enviar un comentario o una queja sobre nuestras practicas de privacidad, puede comunicarse con el Oficial de
Privacidad en la direccidn que se muestra a continuacion. Si cree que sus derechos han sido violados, debe llamar la atencién
sobre el asunto enviando una carta que describa la causa de su preocupacion a la direccidon que se muestra a continuacién. No
se le sancionara ni se le tomaran represalias por presentar una queja.

También puede enviar una carta describiendo sus inquietudes al Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU.

Persona de contacto: Oficial de privacidad, Innocent Nnadi, 1201 19 Street, Plano, TX, 75023 Teléfono (972)-424-5437



